
Stappenplan voor het opvragen
van gegevens bij Netflix



Stap 1: Ga naar www.netflix.com en en klik op "inloggen".*

*LET OP: U kunt de app niet gebruiken om 
uw persoonlijke gegevens op te vragen.



Stap 2: Log in met uw accountgegevens.



Stap 3: Klik op het icoontje rechtsboven. Klik vervolgens op ‘Account’.



Stap 4: Onder “BEVEILING EN PRIVACY”, klik op “Je persoonsgegevens downloaden”.



Stap 5: Klik op de knop ‘Verzoek verzenden’. Er wordt nu een e-mail verstuurd naar het e-mailadres 
dat aan uw Netflix-account is gekoppeld om uw verzoek te bevestigen.



Stap 6: Ga naar uw e-mail inbox en open de e-mail die u heeft ontvangen van Netflix.



Stap 7: Open de e-mail van Netflix en klik op de knop ‘Aanvraag bevestigen’



Stap 8: U wordt nu teruggestuurd naar Netflix. Voer hier uw Netflix wachtwoord in om uw verzoek te 
bevestigen.



U zult een e-mail van Netflix ontvangen wanneer het gegevens-bestand klaar is om te downloaden. 
Dit duurt meestal 3 dagen. 

Wanneer u deze e-mail heeft ontvangen, open dan weer de link die u heeft ontvangen van I&O 
research en volg het stappenplan dat u kunt vinden onder ‘Gegevens downloaden’.

U kunt dit venster nu sluiten.
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